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Servizio di protezione ed di gestione degli e-mails

& e I'email & diventato uno strumento indispensabile, le minacce direttamente legate al suo utilizzo sono una
effetiva realta in costante evoluzione:attachi di virus, e-mails non richiesti (SPAM), saturazione della banda
occupata e delle risorse di rete, degradazione dell' imagine della vostra azienda quando legata al contenuto di
certi messagi diffusi in rete, rischi giuridichi...Fare fronte a tutte queste minacce domanda un’attenzione ed una
sorveglianza permanente. Se la vostra necessita e quella di ottimizzare una politica di sicurezza e di utilizzo
della posta.La messa in atto e la gestione di questa politica pud molto rapidamente divenire fastidiosa e
costosa in termini di risorse umane, tecniche e finanziarie.

> I messaggi non richiesti (SPAM) costano 2.5 miliardi all' anno alle aziende Europee.
(Fonte: Commissione Europea)

> Lo SPAM genera una perdita annuale di 188€ per ciascun impegiato.
(Fonte: Studio Ferris)

Per rispondere a queste reali preoccupazioni, SECUSERVE & una delle prime aziende Europee ad offrire un
servizio ad alto livello di protezione e di gestione del contenuto degli emails in entranta e in uscita: e-securemail

Una dei Prima azienda Europee

adattata alle piccole ed alle grande
aziende:

> Installazione semplice e rapida grazie ad un‘interfaccia Web  |nternet

di facile utilizzo e protetta.
> Non richiede alcun investimento materiale, di software o umano

per la Vostra azienda.
> Un servizio “chiavi in mano” sottoforma di un abbonamento calcolato
in funzione del numero di utenti.
Due livelli di servizi adeguati alle Vostre necessita.
Una sensibile riduzione é concreto del capitale investito.
Una riduzione dei vostri costi di sfruttamento.
Un aumento della vostra produttivita: i vostri operatori riceveranno solo
gli emails “sani” e saranno totalmente protetti da seccature legate agli
e-mails non richiesti (SPAM).
> Evitare un inutile sovraccarico della Vostra banda frequentata occupata

&
ed delle Vostre risorse reti (le minacce sono bloccate prima che raggiungano ﬁ
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la vostra rete).

Una sicurezza email di alto livello:

> Una protezione del 100% contro i virus, garantita con contratto;

> 3 antivirus aggiornati 24 ore su 24, 7 giorni su 7;

> Un filtro antispam senza falso-positivo e senza sovraccarico della gestione;

> Una disponibilitd permanente dei servizi: tasso di disponibilita di 99,99%, 24 ore su 24, 7 giorni su 7,
garantito con contratto;

> Infrastrutture tecniche superprotette, ridondanti ed aggiornate a tutti momenti.

> Un'assistenza adeguata per la definizione personalizzata delle vostre regole di sicurezza;

> Un seguito ed un controllo completo ed regolare della Vostra politica di sicurezza grazie a dei reperti dettagliati
ed accessibili in linea.
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Funzionamento del servizio

Tutte le infrastratture tecniche del servizio e-securemail, sono gestite 24 ore su 24, 7 giorni 7, nei centri
di trattamento alto disponibili e protetti di secuserve.

Tutta la posta elettronica che entra ed esce dalla vostra azienda & automaticamente elaborata da
secuserve. | Vostri emails sono automaticamenti analizzati, "filtrati", ed trattati in funzione delle vostre
norme di sicurezza.

Attraverso I'interfaccia Web protetta e di facile in utilizzo E-SECUREMAIL, potrete definire e
modificare le Vostre norme di sicurezza della posta eleftronica su internet, con una gestione minimale.
Potrete inoltre gestire le vostre aree di quarantena come anche i Vostri rapporti ed i consuntivi
giornalieri di controllo.

Protezione Anti-virus al 100%
Per garantire una sicurezza oftimale, ogni messaggio che entra o esce viene scan-

-nerizzato da fre antivirus leaders nel mercato. Le basi della tipologia dei virus sono Licsee  demo e_gecuregaﬂ
aggiornate costamente, 24 ore su 24, 7 giorni su 7. : =

- Micinche domaine -

Blocco degli SPAM e filtraggio del contenuto
E-SECUREMALIL possiede molti motori sofisticati di analisi degli SPAM e del loro contenuto,

chi vi permette di filtrare i messaggi non richiesti, contenenti dati confidenziali o di carattere
illegale (pornographico, razzista, sessista, abusivo...ecc...). Potrete anche definire sistemi di
autorizzazioni di scambio tra mittenti e destinatari.
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E-SECUREMAIL vi permette di definire la tipologia degli allegati (esempio: graffe video, mm%_—
archivi immagini, musicali o programmi) che possono essere inviati e/o ricevuti. Potete Fropitis udomane | fcwongesrmes | | #]

dunque, definire le vostre politiche di gestione di tali archivi per tipo e dimensione. Con

Controllo degli allegati

I'eliminazione quindi di alleguati non professionali o non desiderati, economizzando tempo,
spazio disco ed ottimizzando I'utilizzo della vostra banda occupata.

Annotazioni & menzioni legali

E-SECUREMAIL vi offre la possibilita di aggiungere automaticamente delle menzioni legali alla
posta elettronica in entranta ed in uscita, in testa o a fondo pagina.

Gestione differenziata della politica di sicurezza
Poiché i Vostri utilizzatori possono essere diversi, E-SECUREMAIL vi permette di definire
delle norme di sicurezza specifiche per alcuni di essi o gruppi di essi.
Potete, ad esempio, autorizzare i vostri utilizzatori del servizio marketing (o una persona
in particolare) ad inviare o a ricevere archivi, immagini, impedendo ad altri operatori dell’
azienda di farlo.

Notificazione e trattamento degli mails non conformi

Per ogni tipo di e-mails non conforme alla vostra politica di sicurezza (virus, SPAM,
controllo delle parti unite...), sono prestabilite delle norme specifico di trattamento:
messa in quarantena, distruzione, arretramento o trasferimento. E-SECUREMAIL informa
automaticamente la persona responsabile (DG, responsabile Informatica, ecc...) quando
un messaggio non & conforme ad una delle norme di sicurezza. Il messaggio di
notifica & specifico per ogni tipo d'anomalia incontrata.

Gestione della zona di quarantena

Attraverso |'interfaccia web del servizio EESECUREMAIL, potrete gestire facilmente i messaggi messi in
quarantena:eliminarli, trasmetterli o lasciarli in quarantena. Per lo SPAM, gli utenti possono gestire

essi stessi la propria area di quarantena, riducendo a nulla il tasso di messagi falsi-positivi.

Creazione dei rapporti

Per permettervi di seguire e di controllare la vostra attivitd di messaggi, E-SECUREMAIL, vi da la pos-
-sibilita di creare dei rapporti di attivitd completi e dettagliati, come:

> Volumetria dei messaggi entranti o uscenti ad ora, giorno e mese

> Classificazione delle minacce

> Utilizzazo e flusso dei messaggi (mittenti/destinatari)

> Numero e tipo di virus rivelati...

Livelli di servizio garantito ed impegno contrattuale
Il servizio E-SECUREMAIL sard ['oggetto di un contratto dettagliato. La societd SECUSERVE vi offrira
un’alto livello di garanzia del servizio:  funzionalita e disponibilita.

Inoltre, il nostro impegno contrattuale comprendono clausole di confidenzialita

molto rigorose. Con E-SECUREMAIL, avete la garanzia di una protezione ottimale
e potete concentrarvi e investire sull’obiettivo della vostra attivita, in perfetta
serenita.

Il vostro contatto commerciale
Tel : +33 (0)1 42 28 01 01

Fax : +33 (0)1 42 28 99 52 Deoluserve

info@secuserve.com S curit Internet

Il vostro contatto commerciale:
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